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Intro

Die Durchfuhrung zukunftiger IT-Vorhaben stellt hohe Anforderungen an das fachliche und
technische Know-how aller Projektbeteiligten. Gerade bei bedeutenden Integrations-
vorhaben, denen Sie aufgrund ihrer aktuellen strategischen Ausrichtung derzeit gegenuber
stehen, liegen die realen Risiken nicht nur in der Einhaltung von Zeit und Budget.
Letztendliche Hauptanforderung ist immer der zuverlassige Ablauf der fur die bedeutenden
Finanzdienstleister und ihr Geschaft kennzeichnenden Prozesse und Abwicklungen.
Hiermit konnen Sie ihre Wettbewerbsstarke am Markt verdeutlichen und sich so erfolgreich
positionieren. Daher steht die funktionale Umsetzung der Geschaftsprozesse in eine
fehlerfreie, neue Systemlandschaft im Vordergrund. Die Kernprodukte missen weiterhin in
voller Angebotsbreite und moglichst verbessert abgewickelt werden konnen. Dies und die
anstehende Umsetzung neuer rechtlicher Anforderungen wie MakK, Basel Il und IAS
erhohen den Anspruch an eine Software, die durch ihre Flexibilitat Raum fur
Unternehmens- und Marktpotenziale und das damit erhoffte Wachstum der Zukunft Iasst.
Unter Berucksichtigung inzwischen vorhandenen technischen Expertise sehen wir externe
Beratung nicht nur in der Entwicklung und Einfihrung neuer Systeme. Vielmehr steht das
Management einer erfolgreichen Business Integration im Vordergrund der von K+P
Consulting angebotenen Leistung. Unser Beratungsansatz verbindet das bereits
vorhandene technische Know-how mit unserer fachlichen Erfahrung aus der Anwender-
sicht und hebt damit Synergien.

K+P zeigt Ihnen auf den folgenden Seiten Beratungsangebote fur die erfolgreiche
Umsetzung lhrer strategischen Fuhrungs- und Dienstleisterrolle im Segment
Finanzdienstleister.
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Das sagen unsere Kunden

. ,Die Weiterentwicklung unserer SAP-Anwendungen vollzieht sich
schnell und vom Tagesgeschaft nahezu unbemerkt.”
Bereichsleiter IT Kreditinstitut

= ,Seit mehr als 5 Jahren arbeite ich mit K+P zusammen. Geht nicht -
gibt's nicht! Kompetentes Team mit Blick fur das Wesentliche.”
Kreditleiter Bank

u ,K+P bietet Gewahr fur einen erfolgreichen Know-how Transfer und

Best Practice fur die tagliche Projektarbeit.”
Managerin Financial Service Provider

. ,ES ist einfach gut mit Profis zu arbeiten! In der Vielfalt der gemeinsam
realisierten Projekte ist K+P in puncto Innovation, Qualitat und
Kundenorientierung immer wieder beeindruckend! Weiter so!®
Projektleiter Versicherung




CLUGE + PARTNER

Wofur stehen Sie

Eine moderne und wachstumsorientierte Zukunftsstrategie
= Ubernahme von Dienstleistungen

= Abwicklung der Kundenkontakte Uber das grofde Netz mit dem Fokus
auf Privatkunden und mittelstandische Klientel

= Beschrankung der Geschaftsbank-Funktion auf ausgesuchte
Grol3kundenbereiche

= Kostensenkung und Qualitatssteigerung durch das Angebot
industrialisierter Finanzprodukte

= technisch standardisierten Auslagerung und Abwicklung
Standardisierung des Angebots

= Ubernahme der Kostenflihrerschaft im Kernservice und in der
Abwicklung
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Fokus Finanzdienstleister

Gesamtplanung von MalRnahmen zu
Ablaufverbesserungen

Financial
Architecture
Planning

strategisch Langfristige Verbesserung der IT-Land-

schaft und ihre Ausrichtung an den
Geschaftsanforderungen

Bewaltigung

aktueller funktionaler und
regulatorischer
Herausforderungen

Kernbankprozesse
Risikomanagement
Support Services
(z.B. Zahlungsverkehr, Reporting,
Dokumentenmanagement, ...)

funktional

Fehlerfreie und
kostengunstige

Umsetzung

technisch Systemintegration
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Financial Architecture Planning

. Systematische Bestandsaufnahme der bestehenden Infrastruktur und
deren Schnittstellen

. Schwachstellenanalyse und Bewertung der Altsystemlandschaft
(Legacy Systeme) mit Kostenuntersuchung (total cost of ownership)

. Definition der Zielsysteme der einzelnen Geschaftsbereiche: Fokus auf
Reduktion von Komplexitat, Systemanzahl und Schnittstellen

= Entwurf einer funktional und technisch verbesserten Zielarchitektur

. Planung moglicher Auslagerungs-Szenarien standardisierbarer
Bankprozesse
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Kernbankprozesse

. Geschaftspartner-Management

. Automatisierte Darlehensabwicklung (Aktivgeschaft)
. Wertpapiergeschaft

. Treasury-Management

. Aktiv-Passiv-Management

. Risikomanagement

. Rechnungswesen und Controlling
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Kreditgeschaft

Standardisierung und Verbesserung der Abwicklung im
Kreditgeschaft (Hypothekar-, Konsumenten-, Export-,
Konsortialkredite, Verbriefung)

Bewertung von Standardkreditldsungen wie z. B. SAP und
Unterstltzung bei deren Implementierung

Gewabhrleistung funktionaler Vollstandigkeit bei der Planung
und EinfuUhrung neuer Systeme bzw. bei
Migrationsvorhaben

Bearbeitung von Spezialthemen in einer Standardldsung

Konzeption und Realisierung von Spezial-Kreditlosungen z.
B. fur Exportfinanzierungen oder Umschuldungen
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Risikomanagement

Basel II: Unterstutzung bei der Implementierung von
Risikosystemen (Kredit- und Operationelles Risiko)

Konzeption und Realisierung: SAP SEM Banking als
integriertes Tool fur Markt- und Kreditrisikomanagement
sowie Reporting

Prozess- und Systemkonsolidierung mit Fokus auf eine
einheitliche Datenhaltung

Schulungen und Methodenworkshops

Konsolidierung und Migration verschiedener Risikosysteme
auf neue Zielarchitekturen
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Support Services

Konzepte zur Implementierung weiterer gesetzlicher
Anforderungen

. z.B. Begleitung der organisatorischen und
Prozessanpassungen zur Erfullung der MaK

Planung und Design von effektiven Reporting-Strukturen
und Bereitstellung relevanter Managementinformationen fur
Entscheider

Konzeption und Design von Zahlungsverkehrsprozessen

Streamlining und Business Process Reengineering fur
Back-Office Prozesse

Erstellung von Outtasking-Konzepten und
Entscheidungsvorlagen
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Systemintegration

. Neben der strategischen Planung und funktionalen
Abdeckung von Projekten fuhrt K+P Consulting komplexe
Systemimplementierungen durch, insbesondere im
Kernbankbereich

. Einfuhrung von Teil- und Komplettlosungen:

- Einsatz von Standardsoftware (wie z. B. SAP
Banking)

- Erweiterung mit bankspezifischen Spezialldsungen

- Neuentwicklung von Systemlosungen

. Datenmigration

. Schrittweise Integration der Finanzsysteme in eine
funktional und technisch verbesserte Zielarchitektur

. Projektmanagement fur Integrationsprojekte
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SAP Banking

Bank

Front Ends SB-BrA Wertris Call Centar Imternet
Customer Central Buziness
Felationship Senrices Bank Frocessar Managemeant

. Bestan dsve pualh
Aldivititen ancswemaliing el Limit

M gmt. ; ditionen hdan agem ert
harddaten wp, ngungen

Kampagnen = 0LYP VU Bestan dswe nualtung Chi= Disp s

hgmt.

Yok alalation

C i o
- .- i
Lirmit 3 . e 4 hianageme

vigldemezen Contralling

Support Fersonalwirschaft, Einkauf etc.




CLUGE + PARTNER

mySAP™ Banking

. Gesamtbanksteuerung: Bank Analyzer

Financial Database (IAS/Basel Il)

Profit-, Balance-, Strategic- und Limit-Analyzer und Regulatory Reporting
Profit-, Strategy-, Risk- und Limit Analyzer

SEM Strategic Enterprise Management

. CoreBanking

BCA/AM Bank Consumer Accounts/Account Management

CML Consumer Mortgage Loan CFM Customer Finance Management
CMS Collateral Management System

. Business Support

FI/CO Finanzbuchhaltung/Controlling

BW Business Information Warehouse

HR Human Resources

RE Real Estate Management

GP/FSBP Geschéafts-/Business-Partner
CRM Customer Relationship Management
PS ProjectPlanning

EP Enterprise Portals
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IAS

Die IAS-Losung von SAP

Integration operative Systeme

SAP operative

Syst
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SAP SEM Banking
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IAS

. Erst ab 2005 fur Konzernabschlusse verbindlich, aber:
Vergleichszahlen schon fur 2004 erforderlich

= Shareholder-Value orientiert ,true and fair View"

. Starkere Ergebnisschwankungen als bisher, da Wegfall von
Kompensationsmoglichkeiten

. Positiv. Umwandlung von HGB 340f Reserven in Gewinnrucklagen,
d.h. Erganzungs- wird zu Kernkapital

. Verschmelzung traditionelles Rechnungswesen mit
Risikoelementen/Controlling

= Gemeinsame Financial Database fur IAS und Basel Il liefert
konsistente Ergebnisse

. Problematisch IAS 32/39: Bewertung von Finanzinstrumenten
(je nach Bank unterschiedlich, vor Termin erfragen)
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BASEL Il

Informationstechnische und organisatorische Herausforderungen:
. Konzernweite und konsolidierte Daten jedes Bankkunden
Aufbau IT-Infrastruktur durch IT-Abteilung

. Systematische Erfassung/Auswertung operationeller Risiken
. Verlust- und Risikoindikatorendatenbank
. Entwicklung einer integrierten Risikoplattform
. Reporting
. Kreditportfoliomodell
. Limit-Management-System

. Verknupfung Aufsichtsrecht mit Risikomanagement (vgl. IAS)
. EinfUhrung eines Sicherheiten-Management-Systems
. Auf- u. Ausbau der Risiko-Ertrags-Steuerung fur die Gesamtbank
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Anti Money Laundering (AML)

. Verabschiedung 4. Finanzmarktforderungsgesetz in 2002
. Initialzindung zum Einsatz von Anti-Geldwaschesystemen
. KWG § 25 a Abschnitt 1:

Gesetzliche Verpflichtung zum Aufbau sowie zur Unterhaltung
angemessener, geschafts- und kundenbezogener Sicherungs-
systeme gegen Geldwasche und betriugerische Handlungen

. SAP based AML
. Strukturierte Uberpriifung einzelner Transaktionen

. Abkehr von einer listenorientierten hin zu einer workflowgesteuerten
Bearbeitung von Verdachtsfallen
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Massnahmen fur die ...

der richtige Weg fiir die Zukunft

= Die Zentralisierung funktional gleicher Geschafteinheiten ist ein in der
deutschen Bankenlandschaft uberfalliger Schritt

= Angelsachsische und amerikanische Banken haben in bestimmten
Bereichen — wie der Prozess- und IT-Auslagerung von Kernbank-
Anwendungen (speziell im Mortgage Banking) — bis zu 10 Jahren
Vorsprung

= Auslagerung standardisierbarer Produkte auf eigene Provider

= Hierbei werden traditionelle Aspekte des genossenschaftlichen
Bankenwesens mit einer zeitgemalen Vertriebs- und Abwicklungsstruktur

verbunden
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Projekterfahrungen

K+P hat zum Erfolg im FinancialServices Umfeld beigetragen

» Prozess- und Machbarkeitsstudie zur Implementierung der Mortgage
Banking Solution

= Allianzen mit Implementierungspartnern bei der Einfuhrung von SAP
Banking Losungen und System-Migrationen

= EinflUhrung von SAP- CML und bei der Optimierung von Geschafts-
prozessen

= Kenntnis und Bewertung des Proposals zur Integration des Retail
Mortgage Banking
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Nutzenpotentiale

Zusammen mit unseren Kooperationen erstellen wir die geeignete Losung
fir lhre Bedurfnisse

= Regelmaldige Kontakte mit innovativen Firmen, Verbanden, Beiraten und
Arbeitskreisen

= Weitreichendes Netzwerk innerhalb der Financial Services Practice von
K+P Consulting und anerkannte Referenzen

= Kontinuierliche Beziehungen zu den Big Consulting Firms und langjahrige
Kenntnisse deren Ansatze und Vorgehensweisen bei grof3en Projekten

= Positiver Erfahrungsaustausch zwischen Entscheidungstragern durch
gewachsenes Vertrauen und stabilen Beziehungen zu unseren Mandanten
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Mehrwert

= Minimierung von Projektrisiken durch Hinzunahme von K+P Consulting als
kompetenten Partner neben der Beauftragung grof3er Beratungsunternehmen

= Verfugbarkeit erfahrener Mitarbeiter im Bereich Financial Services
= Gute Kenntnisse der aktuellen Situation und der Risiken im Umfeld

= Verstandnis der fachlichen und prozessualen Bedeutung der einzelnen
Komponenten

= Verbindungen zur SAP AG

= Sehr gute Kontakte zu weiteren Beratungsunternehmen, die einen
erfolgreichen Track Record

= Kenntnisse der Hintergrinde und fachlichen Anforderungen der
Implementierung
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Unser know-how far Ihren Erfolg

Softwareentwicklung Training

Consulting

One to one
Integration

CRM




