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Auftraggeber: 
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Aufgabenstellung: 
 Durchführung 

einer Studie  
 Durchführung des 

Releasewechsel 
 Erstellung eines Projekt-

handbuches 
 
 
K+P Leistungen: 
 Erhebung der Istabläufe 
 Konzeption der Sollabläufe 
 Erstellung eines Maßnahmen- 
 kataloges der Umstellungs- 
 aktivitäten 
 Aufwands- und Kosten-

schätzung 
 Dokumentation der Ergebnisse 

in Form eines Projekthand-
buches, unter Berücksichtigung 
des hausinternen Vorgehens-
modells.  

 Abschlußpräsentation der 
Ergebnisse 

 

Kurzbeschreibung: 
 Beschreibung der 

Aufgabenstellung 
 Abgrenzung der Projektinhalte 
 Benennung des Projektteams 
 Beschreibung des Analyse-

feldes 
 Darstellung der Istabläufe 
 Problemkatalog 
 Zielkatalog 
 Problem-/Zielmatrix 
 Sollkonzeption 
 Lösungsvorschläge 
 Kostenschätzung / monetärer 

Nutzen 
 Bewertung und Empfehlung 
 Maßnahmenkatalog 
 Ressourcenplanung 
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